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Solagsstyrningsrapport

Handelsbanken &r ett svenskt publikt aktiebolag, som ar noterat pa
Nasdag OMX Nordiska Bors i Stockholm och tilldampar Svensk kod for
bolagsstyrning. Styrelsen lamnar har 2010 ars bolagsstyrningsrapport.
Uppfdliningen under 2010 visar att Handelsbanken inte har nagra
avvikelser att rapportera.

Denna bolagsstyrningsrapport utgdr ett utdrag ur Handelsbankens
legala arsredovisning. Bolagsstyrningsrapporten ar granskad av bankens
revisorer och granskningen har rapporterats i Revisionsberattelsen.
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Struktur for bolagsstyrning

Handelsbankens aktiedgare ar de som ytterst fattar beslut om bankens styrning. Pa arsstamman utser
aktiedgarna styrelse, styrelsens ordférande och revisorer samt beslutar om hur valberedning ska utses.
Styrelsen ansvarar infor &garna for bankens organisation och férvaltning av bankens angelagenheter.

Revisorerna rapporterar pa arsstdmman om sin granskning. Bilden har nedan sammanfattar hur styrning

och kontroll &r organiserad i Handelsbanken.

Struktur for bolagsstyrning — en dversikt

2. Valberedning

1. Aktiedgare och
arsstamma

3. Externa revisorer

4. Styrelse

5. Kreditkommitté

9. VD och Koncernchef

6. Erséttningsutskott

7. Revisionsutskott

8. Internrevision

11. CFO
Central Finans-
och ekonomiavdelning

10. Central
Kreditavdelning

12. Riskkontroll

—  Valjer/utser/initierar

Informerar/rapporterar

1. AKTIEAGARE OCH ARSSTAMMA

AktieAgares ratt att besluta i bankens angeldgenheter utévas pa bolagsstam-
man, som &r bankens hdgsta beslutande organ. Ordinarie bolagsstdmma
(&rsstamma) tar stallining till eventuella &ndringar i bankens bolagsordning som
ar bankens mest grundldggande styrdokument samt beslutar bland annat
om faststéllande av resultat- och balansrakning, ansvarsfrihet for styrelsen,
ny styrelse, nya revisorer samt ersattning till styrelsens ordférande, évriga
styrelseledamdter och till revisorer. Arsstamman beslutar ocksa om riktlinjer
for ersattning till ledande befattningshavare.

2. VALBEREDNING

Arsstamman beslutar om hur valberedningen ska utses. Valberedningens
uppgift &r att bereda och lamna forslag till nasta arsstamma pa ordférande
och ovriga ledaméter i styrelsen samt om arvode till ordféranden och évriga

|

13. Compliance

14. Bolagsstyrning

ledaméter. | valberedningens uppdrag ingér att utvardera styrelsens arbete,
i forsta hand utifran den rapport som styrelsens ordférande lamnar till valbe-
redningen. Valoeredningen féreslér &ven val av revisorer och arvode till dessa.

3. EXTERNA REVISORER

Revisorer utses av arsstamman fér narvarande for en period om fyra &r vilket
borgar for kontinuitet och djup i revisionsarbetet. Revisorerna ar ansvariga
infor aktiedgarna pa stdmman och lamnar en revisionsberattelse 6ver bland
annat arsredovisningen och styrelsens forvaltning. Revisorerna rapporterar
muntligen och skriftligen I6pande till revisionsutskottet om hur revisionen
har bedrivits och hur de beddmer att ordningen och kontrollen &r i banken.
Revisorerna lamnar dven en sammanfattande redogorelse for revisionen till
styrelsen i sin helhet.

HANDELSBANKEN = ARSREDOVISNING 2010
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4. STYRELSE

Styrelsen ansvarar for bankens organisation och forvaltar bankens angelagen-
heter for &garnas rakning. Styrelsen ska fortldpande beddéma bankens ekono-
miska situation och se till att banken &r organiserad sé att bokféringen, med-
elsforvaltningen och bankens ekonomiska forhallanden i Gvrigt kontrolleras
pa ett betryggande sétt. Styrelsen faststéller policyer och instruktioner for hur
detta ska ga till och faststaller en arbetsordning for styrelsen och en instruktion
for verkstéllande direktdren. Av dessa centrala styrdokument framgéar hur
ansvar och befogenheter férdelas mellan styrelsen som helhet, utskott och
kommittéer, samt mellan styrelsens ordféranden och verkstallande direktéren.
Styrelsen utser verkstallande direktér och &ven vice verkstallande direktorer
samt chefen for Internrevisionen. Ordféranden ansvarar fér utvéardering av
styrelsens arbete och delger valberedningen resultatet av utvarderingen.

5. KREDITKOMMITTE

Kreditkommittén beslutar i kreditarenden som beloppsmassigt dverstiger den
beslutandelimit som géller for regionbankernas styrelser och fér Handels-
banken International. Arenden av stor betydelse ska hanskjutas for avgodrande
av styrelsen i sin helhet. Kreditkommittén bestér av styrelsens ordférande,
vice ordférandena, verkstallande direktdren, ordféranden i Revisionsutskottet
och tre av styrelsen utsedda styrelseledaméter pa cirkulation i tvarsintervaller
samt chefen for Centrala Kreditavdelningen. Regionbankscheferna och chefen
for Handelsbanken International &r féredragande i Kreditkommittén.

6. ERSATTNINGSUTSKOTT

Erséattningsutskottet utvarderar Idpande de ledande befattningshavarnas
anstaliningsvillkor mot bakgrund av géllande marknadsvillkor fér motsva-
rande befattningshavare i andra foretag. Utskottets uppgift &r bland annat
att bereda styrelsens forslag till bolagsstdmman om riktlinjer for erséttning
till ledande befattningshavare liksom styrelsens beslut om sédana villkor for
de ledande befattningshavarna och chefen for Internrevisionen. Ersattnings-
utskottet bestar av styrelsens ordférande jamte tva av styrelsen utsedda
styrelseledamoter.

7. REVISIONSUTSKOTT

Revisionsutskottet dvervakar den finansiella rapporteringen genom att gran-
ska alla kritiska redovisningsfragor och andra forhallanden som kan paverka
den finansiella rapporteringens kvalitativa innehall. Utskottet Gvervakar aven
effektiviteten i bankens och koncernens interna kontroll, internrevision och
riskhanteringssystem samt de externa revisorernas opartiskhet och sjélvstan-
dighet. Utskottet utvarderar revisionsinsatsen och bitréder valberedningen

i fraga om val av revisor. Revisionsutskottet bestar av styrelsens ordférande
samt tva av styrelsen utsedda styrelseledaméter. En av de senare ska vara
utskottets ordférande.

8. INTERNREVISION

Internrevisionen granskar sjélvstandigt och oberoende Handelsbanks-
koncernens verksamhet och redovisning. En central uppgift for Internrevisio-
nen &r att beddma och verifiera den interna kontrollen.

9. VERKSTALLANDE DIREKTOR OCH KONCERNCHEF
Verkstallande direktdren utses av styrelsen att leda Handelsbankskoncernens
verksamhet. For verkstallande direktoren géller, forutom instruktioner fran sty-
relsen, reglerna i aktiebolagslagen och en rad andra forfattningar om bankens
bokféring, medelsforvaltning och kontroll dver verksamheten.

10. CENTRAL KREDITAVDELNING

Bankens Centrala Kreditavdelning ansvarar for uppréatthallandet av bankens
kreditpolitik. Det sker huvudsakligen genom beredning av de storre kredit-
arenden som beslutas av styrelsens kreditkommitté eller styrelsen i sin helhet.
Kreditchefen féredrar alla &renden for verkstallande direktéren innan de anmals
for beslut. Kreditchefen rapporterar till verkstallande direktdren och &r ledamot
i styrelsens kreditkommitté.

11. CENTRAL FINANS- OCH EKONOMIAVDELNING

Centrala Finans- och ekonomiavdelningen ansvarar dels for styrsystem, rap-
portering, kontroll, bokféring, redovisning och skatt, dels fér koncernens likvi-
ditet, finansiering, kapital, dels f6r koncernens samlade riskhantering avseende
alla andra risker &n kreditrisker. FOr en utforlig beskrivning av denna riskhan-
tering hanvisas till not K2 pa sidorna 81-95. Chefen for Centrala Finans- och
ekonomiavdelningen, CFO, har ocksa huvudansvaret for den oberoende risk-
kontrollen (punkt 12 nedan) och rapporterar om koncernens samtliga risker,
aven kreditrisker pa aggregerad niva till verkstéllande direktéren, styrelsens
revisionsutskott och styrelsen.

12. RISKKONTROLL

Riskkontrollenheten ansvarar fér den samlade interna rapporteringen av kon-
cernens alla vasentliga risker pa aggregerad niva. Ansvaret omfattar kredit-,
motparts- och marknadsrisker (rénte-, valutakurs-, aktiekurs- och ravarupris-
risker), operativa-, likviditets- och férsékringsrisker. Riskkontrollens uppgift ar
att identifiera, mata och dvervaka koncernens risker, informera styrelse och
bankledning om dessa risker och géra analyser av hur riskerna utvecklas.
Hanteringen av den enskilda risken &r daremot en uppgift fér den operativa
enhet som har ansvaret fér kunden eller motparten (kundansvarig) eller ansva-
ret for att utfora en viss affér (affarsansvarig). Chefen for Riskkontrollen rap-
porterar till CFO. Harutdver rapporterar chefen for Riskkontrollen regelbundet
sina iakttagelser till verkstallande direktdren.

13. COMPLIANCE (REGELEFTERLEVNAD)
Compliancefunktionens ansvarsomrade &r att tillse att lagar, férordningar
och interna regler samt god sed eller god standard efterlevs inom Handels-
bankskoncernens tillstandspliktiga verksamhet. Funktionen ska tolka géllande
regler och informera berdrda enheter om de risker som kan uppkomma i
verksamheten till f6ljd av bristande regelefterlevnad, hjélpa till att identifiera
och bedéma sadana risker samt bitrada vid utformningen av interna regler.
Funktionen informerar bankledningen och styrelsen regeloundet i fragor om
regelefterlevnad. Bankens chefsjurist 8r huvudansvarig fér compliancefunk-
tionen. Complianceansvariga har utsetts inom alla affarsomréden och i alla
l&nder dar banken &r verksam.

14. BOLAGSSTYRNING

Enheten tillser att beslut som fattas pa arsstémma och i Centralstyrelsen,
samt forandringar i lagstiftning, regelverk och bolagsstyrningskod omsatts
till interna policyer, riktlinjer och instruktioner i syfte att faststélla ansvar och
befogenheter internt i banken.

BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT

HANDELSBANKEN = ARSREDOVISNING 2010

47




BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT

FORVALTNINGSBERATTELSE

BOLAGSSTYRNING | HANDELSBANKEN

Handelsbanken ir ett svenskt publikt aktiebolag, som ir note-
rat pa Nasdaq OMX. Handelsbanken tillimpar svensk kod for
bolagsstyrning gillande frin 1 februari 2010. Avvikelser frin
koden forekommer inte. Koden anger syftet for god bolagsstyr-
ning som “att sikerstilla att bolag skots pé ett for aktiedgarna
sd effektivt sitt som mojligt”. Bolagsstyrning, eller corporate
governance, definieras ibland bredare 4n s4, till exempel i OECD:s
Principles of corporate governance och Baselkommitténs En-
hancing corporate governance for banking organisations. Dir
definieras corporate governance som “en uppsittning samband
mellan ett bolags ledning, styrelse, aktieigare och andra intres-
senter...”. For en bank dr det uppenbart att bland intressenter
inkludera kunder generellt, men framforallt inliningskunder
och obligationsinvesterare samt tillsynsmyndigheter, vars for-
troende banken ir beroende av.

Bankens bolagsstyrningsrapport utgir emellertid fran aktie-
dgarperspektivet. I bankens kommande Hillbarhetsredovisning
redovisas ett bredare intressentperspektiv. En central del i styr-
ningen av banken ir att hantera de risker som uppkommer
i verksamheten. Riskhanteringen behandlas utforligt i ett
separat riskavsnitt, i not K2 pé sidorna 81-95. Bolagsstyrnings-
rapporten dr en del av den legala drsredovisningen och omfattas
dirmed av revisorernas granskning.

I rapporten anvinds ”banken” for hela koncernen om inte
sammanhanget kriver att skillnad gors mellan moderbolag
(banken) och dotterbolag.

Svenska bankers verksamhet regleras i lag och bankverksam-
het fir bara bedrivas efter tillstind frin den svenska Finansin-
spektionen. Regelverket for bankrorelse ir mycket omfattande

*Till de mer centrala forfattningarna hor aktiebolagslagen (SFS 2005:551), lagen

om bank- och finansieringsrorelse (SFS 2004:297), lagen om kapitaltdckning och
stora exponeringar (SFS 2006:1371) samt omfattande lagreglering av vardepappers-
rorelsen och forsakringsrorelsen. | Finansinspektionens forfattningar marks bland
annat allménna rad om styrning och kontroll av finansiella féretag (FFFS 2005:1) och
foreskrifter om vardepappersroérelse (FFFS 2007:16). For forteckning éver de lagar
och foreskrifter som ror tillstandspliktig verksamhet, se www.handelsbanken.se/ir.

men i denna rapport beskrivs inte det nirmare*. For verksam-
het utanfor Sverige tillimpas savil det svenska regelverket som
virdlandets regler om de ir stringare eller pd annat sitt avviker
fran svenska eller internationella regler.

Finansinspektionen utévar en omfattande tillsyn 6ver bankens
verksamhet i Sverige och i alla linder dir banken bedriver verk-
samhet i filial, det vill siga nir den utlindska verksamheten
utgor en del av den svenska juridiska personen Svenska Handels-
banken AB (publ). Tillsynsmyndigheter i andra linder bedriver
en begrinsad tillsyn 6ver filialernas verksamhet och full tillsyn
over bankens dotterbolag utanfor Sverige. Tillsynsinsatserna
i Norden, Storbritannien och Nederlinderna samordnas i ett
tillsynskollegium for Handelsbanken under den svenska Finans-
inspektionens ledning.

Den svenska tillsynen bygger, forutom pa lagar och férord-
ningar, pé foreskrifter och allminna rad frin Finansinspektionen.
Raden ir, till skillnad fran foreskrifter, inte bindande, men
banken foljer gillande rad. Finansinspektionen kriver en omfat-
tande rapportering avseende bland annat bankens organisation,
beslutsstruktur, interna kontroll, villkor for bankens kunder
och information till privatkunderna.

I Finansinspektionens arbetsmetoder ingér ocksa att systema-
tiskt besoka olika delar av banken for att f6lja upp hur banken i
praktiken lever upp till villkor i limnade tillstind och de detalje-
rade regelverken i 6vrigt och avger direfter rapport till bankens
ledning och i vissa fall bankens styrelse 6ver sina iakttagelser.

Den finansiella krisen har inte foranlett ndgon dndring i styr-
ningen av banken. Siledes har inga dndringar skett i organisa-
tion, instruktioner eller befogenheter som en effekt av krisen.

LAS MER PA VAR WEBBPLATS

Mer om bolagsstyrning i Handelsbanken finns att lasa pa
www.handelsbanken.se/ir.

Dér finns bland annat foliande information:

e tidigare ars bolagsstyrningsrapporter frdn och med 2007
e  bolagsordning

e information om valberedningen

e information fran tidigare arsstammor fran och med 2004.
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AKTIEAGARE OCH BOLAGSSTAMMA

Aktiedgares réattigheter

Handelsbanken har 6ver 100 000 aktiedgare och deras ritt att
besluta i bolagets angeligenheter utdvas pa ordinarie bolags-
stimma (drsstimma) eller extra bolagsstimma. I Handelsbanken
finns aktier i tvd serier, A och B. Serie A idr den helt domineran-
de serien och svarar f6r 98,12 procent av alla utestiende aktier.
Aktier av serie A har en rost vardera och aktier av serie B har
en tiondels rost vardera. Handelsbankens bolagsordning anger
att ingen aktiedgare vid bolagsstimma far rosta for mer dn tio
procent av det totala antalet roster i banken.

For att en aktiedgare ska kunna fi ett drende behandlat vid
drsstimman maste han/hon inkomma med en skriftlig begiran
till styrelsen i sé god tid att drendet kan tas upp i kallelsen till
stimman. Uppgift om nir sidan begiran ska vara styrelsen till-
handa framgdr pa bankens webbplats.

P4 drsstimman fattar bankens aktiedgare en rad beslut av stor
vikt f6r bankens styrning. Aktieigarna fattar bland annat beslut
om:

e vilka som ska sitta i bankens styrelse och vilka som ska vara
bankens revisorer

arvoden till styrelseledamoter och revisorer

att faststilla resultat- och balansrikningen

vinstdisposition

styrelsen och verkstillande direktoren ska beviljas ansvarsfri-
het for det gdngna verksamhetsaret

riktlinjer for ersittning till ledande befattningshavare.

Dirutover fattar aktiedigarna pd drsstimman beslut om eventuell
indring av bankens bolagsordning. Bolagsordningen ir det
grundliggande styrdokumentet f6r banken i vilket bland annat
framgar vilken verksamhet banken ska bedriva, aktickapitalets
storlek, aktiedgarnas ritt att delta pa bolagsstimma och vad som
ska forekomma pé drsstimman.

Information infoér och protokoll frin bankens drsstimmor
dterfinns pa bankens webbplats www.handelsbanken.se. Kallelse
och forslag till drsstimmor liksom protokoll frin stimman 6ver-
sitts till engelska och finns tillgingliga pa bankens webbplats
www.handelsbanken.com.

Aktiedgare med stérre innehav

Tva aktiedgare har mer dn 10 procent av rdsterna, nimligen
AB Industrivirden med 10,62 procent och stiftelsen Oktogonen
med 10,57 procent. Uttorliga uppgifter om bankens storsta
svenska aktiedgare finns pé sidan 36.

Arsstamman 2010
Ordinarie drsstimma dgde rum den 29 april 2010.

Drygt 1 000 aktiedgare var foretridda pa stimman. De
representerade 50,6 procent av alla roster i banken. Vid stim-
man var styrelsens ordforande och ledamoterna Pir Boman
(verkstillande direktor), Anders Nyrén, Fredrik Lundberg,
Ulrika Boéthius, Lone Fonss Schroder, Jan Johansson och
Sverker Martin-Lof nirvarande. Vidare deltog valberedningens
ordférande Carl-Olof By och fran de stimmovalda revisons-
bolagen Stefan Holmstrém, Erik Astrom och Lars Bonnevier.
Ordférande vid stimman var advokat Sven Unger, Mannheimer
Swartling Advokatbyra.

P4 stimman fattade aktiedgarna beslut om bland annat foljande:

e utdelning med 8,00 per aktie, sammanlagt 4 988 miljoner
kronor

e bemyndigande for styrelsen att forvirva hogst 40 miljoner
aktier i banken

o styrelsen ska bestd av tolv ledamoter

e omval av samtliga styrelseledamoter for tiden till nista
drsstimma

e omval av Hans Larsson till ordforande i styrelsen

e oforindrade arvoden till styrelsens ledamoter.

Nérvaro pa Arsstamman
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Vidare beslutade aktieigarna pa stimman att faststilla de rikt-
linjer for ersittning och andra anstillningsvillkor for verkstil-
lande direktoren och de vice verkstillande direktérerna som
styrelsen foreslagit, nimligen:

e de samlade totala ersittningarna ska vara marknadsmissiga
e crsittning ges endast i form av fast 16n samt sedvanliga
16neférmaner

rorliga ersittningsformer som bonus eller tantiem forekom-
mer inte

de ledande befattningshavarna omfattas, pd samma villkor
som alla medarbetare i banken, av resultatsandelssystemet
Oktogonen

pensionsaldern idr ligst 60 &r. Pensionen dr formansbaserad
uppsigningstiden ir fran befattningshavarens sida sex ma-
nader och frin bankens sida tolv minader. Om banken siger
upp avtalet senare dn fem dr efter intride i bankledningen
utgor uppsigningstiden 24 manader. Undantagsvis kan upp-
signingstiden vara kortare

avgangsvederlag utgir ej.

Valberedning

Pa arsstimman 2010 beslot aktiedgarna att faststilla en instruk-
tion for hur valberedningen ska utses. Av instruktionen framgar
bland annat foljande: Valberedningen ska besta av fem ledamo-

ter; styrelsens ordférande och en representant for var och en av

de fyra storsta dgarna i banken per den 31 augusti aret fore det

ar drsstimma halls.

I valberedningen ska dock inte ingd representant for foretag
som utgor en betydande konkurrent inom nagot av bankens
huvudomraden. Det ankommer pé styrelsens ordférande att
kontakta de storsta dgarna for att dessa ska utse var sin represen-
tant att jimte ordféranden utgora valberedning. Sd har skett
och 2011 ars valberedning utgors av:

Valberedningens sammansattning och réstrepresentation

Rostandel i %

Representant Agare per 31 dec 2010
Carl-Olof By, ordférande Industrivarden 10,62
Henrik Forssén stiftelsen Oktogonen 10,57
Bo Selling Alecta 3,07
Mats Guldbrand Lundbergs 2,44

Hans Larsson, styrelseordférande

Samtliga ledamoter dr oberoende i forhdllande till banken,
bankledningen och den rostmissigt storste aktiedgaren utom
Henrik Forssén som ir anstilld i banken och styrelseledamot

i stiftelsen Oktogonen. Uppgifter om valberedningens samman-
sdttning har funnits tillginglig pd bankens webbplats sedan den
20 september 2010.

Valberedningens uppgift dr att infor drsstimman den 23 mars
2011 utvirdera styrelsens arbete. Dirutover ska valberedningen
limna forslag pa val av ordférande under drsstimman, forslag
pé ordférande och 6vriga ledaméter i styrelsen, styrelsearvode
till ordforanden och 6vriga ledaméter samt ersittning for
utskottsarbete samt arvode till revisorer.

Valberedningen efterstrivar en jamn konsfordelning i styrel-
sen. Andelen kvinnor i bankens styrelse uppgar till 25 procent.

Revisorer
Stefan Holmstrém dr huvudansvarig revisor for KPMG AB och
sedan 2008 ordférande i revisorskollegiet i Handelsbanken.
Holmstrom har varit auktoriserad revisor sedan 1975. Han ir
dven revisor i Linsforsikringar AB, Svenska Rymdaktiebolaget,
ALMI Foretagspartner AB, Proffice AB och Fastighetsaktie-
bolaget Norrporten. Holmstrom édr fodd 1949.

Erik Astrom har varit auktoriserad revisor sedan 1989 och ir
sedan 2008 huvudansvarig revisor for Ernst & Young AB
i Handelsbanken. Hirutéver dr Astrom revisor i bland annat
Apoteket AB, Hakon Invest AB, Hennes & Mauritz AB,
Modern Times Group MTG AB och Saab AB. Astrém ir fodd
1957.
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STYRELSE

Sedan aktiedgarna pé drsstimman utsett Hans Larsson till sty-
relsens ordforande, utsigs Anders Nyrén och Fredrik Lundberg
till vice ordféranden pd det konstituerande styrelsesammantri-
detianslutning till drsstimman. Styrelsen utsig samtidigt leda-
moter i Kreditkommittén, Revisionsutskottet och Ersittnings-
utskottet. Uppgifter om styrelsen limnas pa sidorna 60-61.

Styrelsens sammanséttning

Styrelsen bestdr av tolv ledamoter. Tvd av dessa stimmovalda
ledamoter representerar stiftelsen Oktogonen, resultatandels-
stiftelsen dir de anstillda dr destinatirer. Hirutover har de
anstillda ingen representant i styrelsen.

Styrelsens ledamoter har en bred och omfattande erfarenhet
fran niringslivet och alla externa ledaméter dr eller har varit
verkstillande direktor i storre foretag och flertalet uppritthaller
andra uppdrag som ledamot i styrelsen for storre foretag. Flera
ledamoter har arbetat i bankens styrelse under ling tid och ir
vil fortrogna med bankens verksamheter.

Svensk kod for bolagsstyrning innehaller bestimmelser om
att majoriteten av de bolagsstimmovalda ledamoterna ska vara
oberoende i forhillande till banken och bankledningen samt
att minst tvd av de oberoende ledaméterna ska vara oberoende
dven i forhallande till aktieigare som kontrollerar tio procent
eller mer av aktier eller roster i banken. Valberedningen har vid
en samlad bedomning av varje ledamots térhillande till banken,
bankledningen och storre aktiedgare funnit att nio externa
ledamoter dr oberoende i férhillande till banken och bankled-
ningen samt att fem av dem ir oberoende dven i férhillande
till storre aktieigare. Tre ledamoter idr anstillda i banken och
siledes beroende i forhallande till banken. Tvd av de anstillda
ledamoterna (Ulrika Boéthius och Tommy Bylund) dr dven
beroende i forhédllande till storre dgare (Oktogonen). En av de
anstillda ledamoterna (Pdr Boman) arbetar i bankens ledning.

Namn Oberoende i forhallande till  Oberoende i férhallande till
banken och bankledningen  stérre aktieagare

Hans Larsson .
Anders Nyrén .
Fredrik Lundberg .
Sverker Martin-Lof .
Jon Fredrik Baksaas . .
Goran Ennerfelt . .
Lone Fonss Schroder . .
Jan Johansson . .
Bente Rathe . .
Par Boman .

Ulrika Boéthius

Tommy Bylund

Styrelsearbetets grunder
De grundliggande frigorna om kompetenstérdelningen mellan
styrelse, styrelsens utskott, ordférande, verkstillande direktor

och internrevision kommer till uttryck i styrelsens arbetsord-
ning samt i styrelsens instruktioner till verkstillande direktoren
och till chefen for Internrevisionen.

Styrelseordférande

Av styrelsens arbetsordning framgéir bland annat att ordféran-
den ska se till att styrelsens arbete bedrivs effektivt och att sty-
relsen fullgor sina skyldigheter. I detta ligger att organisera och
leda styrelsens arbete samt skapa bista mojliga forutsittningar
for dess arbete. Dessutom ska ordféranden se till att styrelsens
ledamoter 16pande uppdaterar och fordjupar sina kunskaper
om banken och att nya ledaméter far limplig introduktion och
utbildning. Ordféranden ska std till férfogande som radgivare
och diskussionspartner till verkstillande direktéren men ocksa
utvirdera dennes arbete samt redogora for sin bedomning i
styrelsen. Till ordférandens uppgifter hor ocksa att vara ord-
forande i Kreditkommittén och Ersittningsutskottet samt att
vara ledamot i Revisionsutskottet. Dirutover ankommer det pa
ordféranden att se till att styrelsens arbete utvirderas drligen
och att informera valberedningen om utvirderingen. Han
ansvarar slutligen ocksa for kontakterna med de storre dgarna i
dgarfrdgor och har som ordférande i bankens pensionsstiftelse,
pensionskassa och personalstiftelse dven ett Gvergripande ansvar
for de dgarfragor som ir forknippade med akticinnehaven i
dessa. I styrelsen forekommer i 6vrigt ingen annan arbetstordel-
ning in vad som foljer av arbetet i styrelsens utskott.

Utskottsarbete

Kreditkommitté

Kreditkommittén hade nio ledamoéter; ordféranden (Hans
Larsson), vice ordférandena (Anders Nyrén och Fredrik Lund-
berg), ordféranden i Revisionsutskottet (Sverker Martin-Lof),
verkstillande direktoren (Par Boman), chefen for Kreditavdel-
ningen (Olle Lindstrand), jaimte tre av styrelsen utsedda styrel-
seledamoter (Jon Fredrik Baksaas, Tommy Bylund och Goran
Ennerfelt) pa cirkulation i tvadrsintervaller.

Kreditkommittén sammantrider i regel en ging i manaden f6r
beslut i kreditirenden 6ver viss limitniva och som inte pd grund
av drendets stora betydelse ska avgoras av styrelsen i sin helhet.
Chefen for Centrala Kreditavdelningen foredrar alla drenden
for verkstillande direktoren innan de anmils for beslut. Region-
bankscheferna och chefen for Handelsbanken International
foredrar drenden fran de egna enheterna och deltar som dhorare
till 6vriga drenden, vilket ger dem en god bild av styrelsens syn pa
risk. Kreditirenden som beslutas av styrelsen i sin helhet foredras
av kreditchefen. Kreditinstruktionen medger att verkstillande
direktoren och chefen f6r Centrala Kreditavdelningen fattar
beslut i kreditirende mellan ssmmantriden om drojsmél med
beslut skulle innebira oligenhet tor banken eller kredittagaren.

Kreditkommittén har under dret hallit elva sammantriden.

BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT

HANDELSBANKEN = ARSREDOVISNING 2010

51




BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT

FORVALTNINGSBERATTELSE

Revisionsutskott
Revisionsutskottet utgjordes av styrelsens ordférande (Hans
Larsson) och tvd av styrelsen utsedda styrelseledamoter (Sverker
Martin-Lo6f och Lone Fonss Schroder). Samtliga dr oberoende i
forhéllande till banken och bankledningen. Hans Larsson och
Lone Fonss Schroder ir dven oberoende i férhallande till storre
dgare. Ordforande i utskottet dr Sverker Martin-Lof.

Revisionsutskottet 6vervakar dels den finansiella rapporte-
ringen, dels effektiviteten i bankens interna kontroll, intern-
revision och riskhanteringssystem. Till uppgifterna hor att
faststiilla en drsplan for internrevisionens arbete. Utskottet har
regelbunden kontakt med externrevisorerna, som rapporterar
till utskottet om viktiga omstindigheter vilka framkommit vid
den lagstadgade revisionen, sirskilt om brister i den interna
kontrollen avseende den finansiella rapporteringen. Utskottet
tar ocksé del av rapporter frin de huvudansvariga f6r compli-
ance- och riskkontrollfunktionerna. Utskottet ssmmantrider
iregel fem ganger om aret, normalt i samband med kvartals-
och arsrapporter. Foredragande ir verkstillande direktoren,
CFO, chefen for Internrevisionen och den huvudansvarige for
compliance samt huvudrevisorerna frin de revisionsbolag ars-
stimman utsett till revisorer.

Revisionsutskottet har under aret hallit sex sammantriden.

Erséttningsutskott
Ersittningsutskottet bereder ersittningsirenden som ska beslu-
tas av styrelsen och arsstimman.

Ersittningsutskottet bestod av styrelsens ordforande (Hans
Larsson, tillika ordférande i utskottet) och tvé av styrelsen
utsedda styrelseledamoter (Bente Rathe och Géran Ennerfelt).
Samtliga ledamoéter dr oberoende i forhillande till banken och
bankledningen.

Sedan aktiedgarna pd drsstimman beslutat om riktlinjer
for ersittningsvillkor till verkstillande direktéren och de vice
verkstillande direktorerna, beslutar styrelsen i enlighet med
Finansinspektionens foreskrifter om ersittning till verkstil-
lande direktoren, de vice verkstillande direktorerna och andra
ledande befattningshavare som ansvarar direkt infor central-
styrelsen, verkstillande direktoren eller en vice verkstillande
direktor samt for chefen for Internrevisionen. Med ledande
befattningshavare avses hir ledamot av centrala bankledningen
och vice verkstillande direktorer i regionbanksrorelsen, affirs-
omrdden och staber.

Ersittningsutskottet har under dret hallit sju sammantriden.

Styrelsens arbete 2010
Styrelsen hade under dret nio ordinarie sammantriden inklusive
ett tvddagars strategimote.

Styrelsearbetet foljer en struktur med fasta och dterkommande
drenden i huvudsak enligt foljande:

Arende Nar

Konstituering, bolagsstyrningsdokument efter arsstamma

Ramar for uppléning minst en gang per ar

Strategi -

VD:s instruktioner och riktlinjer =
Operativa risker halvarsvis
Intern kapitalutvardering kvartalsvis
Kreditforluster och kreditrisker ="-
Halvarsrapport juli
Offentliggérande av valberedning september

Delarsrapport oktober och april

Utvardering av styrelsens arbete arligen
Riskklassificeringssystemets funktion -

Utvérdering av VD

Personalutveckling och chefsférsérjning

Lonerevision fér bankledningen och
chefen for internrevision ——

Limiter for finansiella risker
Arsbokslut

Forslag till arsstdmman

februari

infor rsstamman

Beredning av bolagsstyrningsdokument -

Externa och interna revisionsrapporter -

Fraga om avsattning till Oktogonen
Affarslaget

Uppfélining av risklimiter =

Kreditarenden ==

Dirutover rapporteras vad som forekommit péd utskottens sam-
mantriden pd det styrelsesammantride som foljer nirmast efter
respektive utskottssammantride.
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PRINCIPER FOR BOLAGSSTYRNING | HANDELSBANKEN
Bankens mal och strategi

Bankens operativa mdl dr att ha bittre [onsamhet in genom-
snittet for jimforbara banker pa hemmamarknaderna. Det ska
uppnds genom att ha de mest n6jda kunderna och en hogre
kostnadseftektivitet in konkurrenterna.

Malet syftar bland annat till att ge aktieigarna en lingsiktigt
god virdetillvixt i vinst per aktie 6ver konjunkturcykeln.

Handelsbanken ir en fullsortimentsbank med ett decentra-
liserat arbetssitt, stark lokal forankring genom rikstickande
kontorsnit och langsiktighet i kundrelationerna. Den grund-
idén har konsekvent tillimpats under flera artionden. Bankens
decentraliserade sitt att arbeta innebir i sig en stark tilltro till
medarbetarnas vilja och formaga att ta ansvar. Eftersom den
grundliggande organisationsmodellen varit oférindrad under
ling tid har banken en mycket stark foéretagskultur som kom-
mer till uttryck i den interna skriften Mal och Medel. Skriften
beskriver bankens mél, idé och sitt att arbeta och den lises och
diskuteras av alla medarbetare i banken.

Lone- och pensionssystem i kombination med resultatandels-
systemet Oktogonen ir ocksa ett sitt att stirka foretagskulturen
genom att de fraimjar en ”livsling” anstillning. Handelsbankens
onskemdl ir att rekrytera unga medarbetare for just en ”livs-
ling” anstillning i banken genom att erbjuda utvecklings-
mojligheter som gor banken sjilvforsorjande pa kompetenta
medarbetare och chefer.

Denna lingsiktighet giller dven bankens forhallningssitt till
sina kunder. Det tar sig bland annat uttryck i ambitionen att
alltid ge kunden bista mojliga rad, utan att snegla pa vad som pa
kort sikt dr mest 1onsamt for banken. Kunden ska aldrig behova
misstinka att bankens agerande styrs av att banktjinstemannen
fir provision pd en viss produkt. Och for den anstillde innebir
det en trygghet att alltid kunna erbjuda kunden bankens bista
rdd utan att det paverkar den anstilldes ersittning. Hirigenom
bygger banken lingvariga relationer bide med kunder och
medarbetare.

Den starka foretagskulturen har stor betydelse for styrningen
av banken. Utifran ett bolagsstyrningsperspektiv dr detta emel-
lertid inte tillrickligt. Parallellt med det informella samtalet har
styrelsen faststillt principer, forhillningssitt, limiter och méltal
i en rad policydokument och instruktioner. En sammanfattande
beskrivning av dessa dterfinns hir.

Erséttningsprinciper i Handelsbanken

Bankens principer for ersittningar till anstillda har legat fast
under lang tid. Rorlig ersittning forekommer endast i begrin-
sad omfattning. Fran den 1 januari 2010 giller Finansinspek-
tionens foreskrifter och allminna rad om ersittningspolicy i
kreditinstitut, virdepappersbolag och fondbolag (FFES 2009:6).
Foreskrifterna innehéller bland annat sirskilda regler for
anstillda som erhdller rorlig ersittning och som kan péaverka
risknivin i ett institut. Foreskrifterna omfattar dven bestim-
melser om uppskjuten ersittning samt om offentliggérande av
uppgifter om ersittningar. De nya reglerna har endast margi-
nellt paverkat bankens ersittningsprinciper.

Hir foljer en samlad redogorelse for bankens grundliggande
principer for fast och rorlig ersittning, for ersittning till
anstillda som kan pédverka bankens risknivi samt for ersittning
till ledande befattningshavare. Ovriga uppgifter om ersittning
som banken limnar i enlighet FFFS 2009:6, inklusive bankens
fordelningsmodell for rorliga ersittningar, framgir av not K8
pd sidorna 97-100. Dir limnas dven uppgifter om belopp avse-
ende l6ner, pensioner och andra forméner samt ldn till ledande
befattningshavare.

Grundlaggande ersattningsprinciper

Banken idr i Sverige och i vissa andra linder part i kollektivavtal
om generella anstillningsvillkor under anstillningstiden och
pensionsvillkor efter uppnddd pensionsilder.

Bankens lonepolitik syftar till att bankens konkurrenskraft
och lénsamhet ska utvecklas positivt och att banken kan att-
rahera, behilla och utveckla kompetenta medarbetare samt att
sikerstilla en vil fungerande kompetensutveckling och chefs-
forsorjning. En god lonsamhets- och produktivitetsutveckling
i banken skapar forutsittningar for en positiv 1oneutveckling.

Ersittning for utfort arbete faststills individuellt for varje
medarbetare och utgdr i form av fast kontant 16n, sedvanliga
l6neférmaner och avsittning till pension. Lonesittningen i
Handelsbanken sker lokalt. Lonen faststills i lonesamtal mellan
medarbetaren och dennes chef. Denna ordning har tillimpats
med stor framgang under flera ar och innebir att chefer pa alla
nivaer deltar regelbundet i l6neprocessen och tar ansvar for
bankens I6nepolitik och den egna enhetens personalkostnads-
utveckling. Lonen baseras pé i forvig kinda lonegrundande
faktorer, nimligen; arbetets art och svérighetsgrad, kompetens,
prestationstérmaga och uppnadda arbetsresultat, ledarskap for
de som har utvecklingsansvar for medarbetare, utbud och efter-
fragan pda marknaden och som birare av bankens kultur.

Denna grundliggande princip om fast 16n giller for mer dn
95 procent av koncernens anstillda och tillimpas undantagslost
tor ledande befattningshavare, alla som ir involverade i bankens
kreditgivning och anstillda inom bankens kontrollfunktioner.
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Principer for ersattning till ledande befattningshavare

Sedan aktiedgarna péd drsstimma beslutat om riktlinjer for
ersittning till verkstillande direktéren och de vice verkstillande
direktorerna beslutar styrelsen om ersittning till centrala bank-
ledningen och 6vriga vice verkstillande direktorer, tillsammans
21 personer (per 31 december 2010). Styrelsen beslutar ocksé
om ersittning till chefen for internrevisionen. Betriffande ars-
stimmans riktlinjer hinvisas till avsnittet om Arsstimman 2010
pd sidan 49.

Ersittning till ledande befattningshavare utgar i form av fast
16n, tjinstebil, sedvanliga féorméner och avsittning till pension.
Rorlig ersittning forekommer inte. Det finns inte heller avtal
om avgangsvederlag.

Pension till verkstillande direktoren och de vice verkstillande
direktorerna utgdr tidigast frin 60 érs dlder med ett belopp
som motsvarar 65 procent av 16nen omedelbart fore pensions-
tidpunkten. Fran 65 drs dlder gors avdrag med ett belopp som
motsvarar vad som utgir som pension frin den allminna for-
sikringen. Avdrag gors dven med pensionsbelopp som utgér pa
grund av sd kallat fribrev frin tidigare arbetsgivare.

Under tjinstgoringstiden i banken intjinas ritten till pension
successivt for att vid pensionstidpunkten uppga till 65 procent
av slutlénen (efter avdrag for eventuellt fribrev frin tidigare
arbetsgivare). Banken gor under samma tid motsvarande avsitt-
ning tor framtida pension och belastas drligen for kostnaden i
samma takt som intjining sker. Intjinade pensionsutfistelser
ir oantastbara och tryggas i bankens pensionsstiftelse eller
forsikras i bankens pensionskassa. Efter uppnadd pensionsilder
gors inga ytterligare avsittningar. Avgir en ledande befattnings-
havare fore uppnadd pensionsilder upphor avsittningarna och
intjinad pension liggs i fribrev.

Ledande befattningshavare erhdller tilldelning av andel i
Handelsbankens resultatandelsstiftelse Oktogonen pd samma
villkor som f6r alla andra anstillda i banken.

Externa arvoden frin exempelvis styrelseuppdrag i andra
bolag ska betalas in till banken.

Infor drsstimman 2011 foreslds ingen forindring av gillande
riktlinjer for ersittningar till ledande befattningshavare.

Rorlig erséttning

For undantag fran principen om fast 16n fordras sirskilt beslut
av verkstillande direktoren i enlighet med de av styrelsen fast-
stillda ersidttningspolicyn. I beredningen av styrelsens ersitt-
ningspolicy har savil chefer for berérda sakomriden, som de
ansvariga for riskkontroll och compliance deltagit.

Rorlig ersittning féorekommer i begrinsad utstrickning och
med enstaka undantag endast inom aftirsomridet Handelsban-
ken Capital Markets. Rorlig ersittning tillimpas inte heller for
bankens ledning eller fér nigon anstilld som fattar beslut om
krediter eller limiter. I Handelsbanken har det dérfor varit na-
turligt att for tillimpningen av FFES 2009:6 definiera anstillda
som kan péverka bankens risknivd som medarbetare som har savil
rorlig ersittning som mandat att ta position i bankens namn i till-
gingar som virdepapper, valuta och révara eller annan position
vilken exponerar banken for en risk. Dessa medarbetare benimns
positionstagare. En position fordrar alltid en limit beslutad av
ndgon som inte sjilv har rorlig ersittning. Antalet positionsta-
gare uppgick vid utgangen av 2010 till drygt 80 medarbetare.
For positionstagare tillimpas delvis uppskjuten rorlig ersittning.
Hirutover forekommer rorlig ersittning till ytterligare drygt 400
medarbetare som inte dr positionstagare. Rorlig ersittning utgar
kontant.

Policydokument

Kreditpolitik

Kredit far endast beviljas om kredittagaren pa goda grunder
kan forvintas fullgora forbindelsen. Krediter ska normalt vara
sikerstillda. Banken efterstrivar att dess historiskt liga kredit-
forlustniva i forhallande till andra banker ska bestd och dirmed
bidra till bankens l6nsamhetsmal samt till att bibehélla en god
finansiell stillning.

Operativa risker

Operativa risker ska hanteras sd att koncernens operativa for-
luster forblir smd, bade i jimforelse med tidigare intriffade for-
luster och med andra bankers forluster. Ansvaret for operativa
risker dr en integrerad del i chefsansvaret i hela koncernen.
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Finanspolicy

Koncernens upplaning ska vara vil diversifierad avseende mark-
nad, valuta och loptid. Likviditetsriskexponeringen begrinsas
av limit faststilld av styrelsen. Styrelsen faststiller ramar for den
lingfristiga uppliningen. Banken ska under stressade forhal-
landen ha en tillricklig likviditetsreserv for att under faststilld
tidsperiod kunna fortsitta sin rorelse utan nyupplaning pa de
finansiella marknaderna.

Kapitalpolicy

Banken ska ha ett ekonomiskt kapital (se riskavsnitt pa sidorna
81-95) som motsvarar alla risker som kan leda till ovintade
forluster. Det ska sikerstilla att primirkapitalet ticker det legala
minimi-kapitalkravet med av styrelsen faststilld sikerhetsmar-
ginal. Bankens kapitalsituation ska ocksd mojliggora en fortsatt
hog rating hos de viktigaste ratinginstituten.

Finansiell riskpolicy

Med finansiella risker avses marknadsrisker och likviditetsrisker.
Marknadsriskerna delas i sin tur in i rinterisker, aktiekursrisker,
valutakursrisker och ravaruprisrisker. Bankens marknadsrisker
ska vara liga och normalt endast férekomma som ett naturligt
led i kundaffirer. Styrelsen faststiller mitmetoder och limiter
for finansiella risker samt dligger verkstillande direktoren att
organisera en oberoende riskkontrollfunktion med tillrickliga
resurser for en dndamalsenlig uppfoljning av finansiella risker.

Tillkomst och uppféljning av bolagsstyrningsdokument

Nya regler eller annan
extern paverkan

Informationspolicy

Bankens information ska vara saklig och littbegriplig. Den ska
priglas av respekt for mottagaren och limnas i ritt tid och pa
rdtt sitt. Informationen ska stirka bankens varumirke och for-
troende hos kunder, kapitalmarknaden och samhiillet i 6vrigt.
Den information som limnas till aktiemarknaden ska vara kor-
rekt, relevant och tillforlitlig samt i enlighet med borsens regler.
Offentliggodrande av information ska ske sa snart som mojligt
och samtidigt till borsen, investerare, analytiker, nyhetsbyraer
och 6vriga media. Vid presskonferenser och kapitalmarknads-
dagar inbjuds normalt media och analytiker samtidigt.

Etiska riktlinjer
Anstillda i banken ska upptrida sa att fortroendet for banken
uppritthills. All verksamhet i banken ska priglas av hog etisk
standard. Kunderna ska behandlas med respekt och ekonomisk
riadgivning ska utgd frin kundens behov. Intressekonflikter ska
identifieras och hanteras enligt interna och externa regler, till
exempel regler om banksekretess och investeringsridgivning.
Vid tvekan om vad som ir etiskt godtagbart ska frigan disku-
teras med nirmaste chef.

Policy fér intern revisionsverksamhet

Internrevisionen ska virdera koncernens effektivitet och inda-
malsenlighet avseende processer for riskhantering, intern styr-
ning och kontroll. Revisionen ska sjilvstindigt och oberoende
granska koncernens redovisning, att visentliga risker identifieras
och hanteras tillfredsstillande och att visentlig finansiell infor-
mation ir tillforlitlig, korrekt och limnas i tid.

Internt identifierade
behov

vVD bereder
{o]IETe]

Forslag till VD

VD
<«— delegerar
till vwD

Forslag
till beslut

Beslut, uppdrag
till VD

Compliance
rad och kontroller
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Policy fér hantering och rapportering av hdndelser av védsentlig
betydelse

Hindelser av visentlig betydelse ska rapporteras till Finans-
inspektionen och med detta avses hindelser som kan dventyra
bankens stabilitet eller skyddet f6r kunders tillgangar. Ingen
sidan hindelse intriffade under aret.

Policy fér bankens utnyttjande av externrevisorernas tjdnster
For anlitande av de drsstimmovalda revisorerna for andra upp-
drag dn revision och dirmed sammanhingande uppdrag fordras
sirskild provning och rapportering till Revisionsutskottet.

Policy fér oberoende riskkontroll

Banken har en central och oberoende riskkontrollfunktion med
operativt ansvar for att identifiera, mita, analysera och rappor-
tera alla visentliga risker pd koncernniva och bland annat foresld
riskhanteringsatgirder nir sd bedéms erforderligt. Funktionen
har ocksa funktionellt ansvar for de lokala riskkontrollerna.
Den centrala riskkontrollfunktionen dr understilld chefen for
Centrala Finans- och Ekonomiavdelningen, men rapporterar
dven regelbundet till verkstillande direktoren.

Policy fér regelefterlevnad (Compliance)

Med regelefterlevnad avses efterlevnad av lagar, forordningar
och interna regler samt god sed och god standard i den till-
stindspliktiga verksamheten. Det betyder att inspektionens rad
och en branschkod, sisom svensk kod for bolagsstyrning, vilka
anses representera god sed, ska efterlevas av banken. Funktio-
nen ska rapportera till styrelsen och verkstillande direktoren om
regelefterlevnaden. Se dven sidan 58.

Policy fér uppdragsavtal
Nir banken ligger ut verksamhet som ir tillstandspliktig pd
ndgon annan, till exempel drift av datasystem, inlésen av betal-
korttransaktioner eller annan verksamhet som har naturligt
samband med bankens verksamhet, regleras detta i policy for
uppdragsavtal.

Banken eller dess dotterbolag ansvarar alltid for att den verk-
samhet som lagts ut drivs i enlighet med det tillstind som kan
vara kopplat till verksamheten.

Policy om atgédrder mot penningtvétt och finansiering av sarskilt
allvarlig brottslighet

Policyn dr baserad pa brottstorebyggande lagar inom det finan-
siella omradet, frimst lagen om dtgirder mot penningtvitt och
finansiering av terrorism. Banken medverkar inte i affirer som
medarbetaren inte forstar inneborden av.

Erséttningspolicy
Banken dr i Sverige part i kollektivavtal om generella anstill-
ningsvillkor under anstillningstiden och om pensionsvillkor
cfter uppnddd pensionsilder. Ersittning for utfort arbete fast-
stills individuellt for varje medarbetare. Ersittning utgar i form
av fast 16n, sedvanliga loneforméner och avsittning till pension.
Lon faststills lokalt i enlighet med bankens decentraliserade
arbetssitt och revideras en ging per ar.

En mer utforlig beskrivning av ersittningsprinciper i Handels-
banken finns pd sidorna 53-54.

BANKENS LEDNING

Verkstéllande direktor

Pir Boman ir verkstillande direktor sedan i april 2006. Boman
ir fodd 1961 och har arbetat i Handelsbanken sedan 1991. Ar
1998 intridde Boman i bankledningen som vice verkstillande
direktor och chef for Regionbanken Danmark och direfter
for Handelsbanken Markets. Boman har bade ingenjors- och
ckonomexamen. Boman ir styrelseledamot, forutom i banken,
dven i Svenska Cellulosa AB SCA, men har dirutéver inget upp-
drag utanfor banken. Eget och nirstiendes innehav av aktier

i banken uppgir till 5 907 varav 4 407 indirekt via resultatan-
delsstiftelsen Oktogonen. Dirutéver har Boman ett oférindrat
innehav av personalkonvertibler for nominellt 5,64 miljoner
kronor och med en konverteringskurs pa 187,56 kronor per
aktie, motsvarande 26 507 aktier.

Koncernledning och koncernledningsstruktur

Handelsbanken arbetar sedan lang tid med en decentraliserad
modell, dir sd gott som alla viktiga affirsbeslut tas pa kontoret,
nira kunden.

Verksamheten bedrivs i mycket stor utstrickning i moderbo-
laget och av frimst legala skil dven i dotterbolag, savil i Sverige
som i flera andra linder. Denna organisation leder till en forhal-
landevis stor bankledning som tillsammans med cheferna for
de storre dotterbolagen utgor koncernledning. Denna bestér
av centrala bankledningen och ledningen tor kontorsrorelsen,
affirsomraden och staber. Kontorsrorelsen dr geografiskt organi-
serad i regionbanker; sex i Sverige, en i vardera Danmark, Finland
och Norge samt tvd i Storbritannien, vilka tillsammans utgor
bankens hemmamarknader. Fran den 1 januari 2011 organi-
seras den brittiska rorelsen i tre regionbanker. Kontorsrorelsen
utanfor hemmamarknaderna leds av chefen for Handelsbanken
International.
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Varje regionbank leds av en regionbankschef, som ingar i kon-
cernledningen. Under dret har utsetts en chef f6r den svenska
regionbanksrorelsen och en chef for den brittiska regionbanks-
rorelsen, vilket innebir att koncernledningen utdkats med tvd
personer. Regionbankschefen i Danmark, Norge och Finland
samt chefen for Storbritannien och landcheferna inom Handels-
banken International ansvarar gentemot myndigheterna

i respektive virdland for all verksamhet banken och dess dot-
terbolag bedriver i landet.

Med affirsomrade avses investmentbank, kapitalforvaltning
inklusive livforsikring, hypotekslin och finansbolagsrorelse.
Investmentbanken (Handelsbanken Capital Markets) och kapi-
talfoérvaltningen (Handelsbanken Kapitalférvaltning) har under
dret forts samman till ett affirsomrdde under en chef. I affirs-
omridet ingar dven dotterbolagen Handelsbanken Fonder och
Handelsbanken Liv. Boldn, annan fastighetsfinansiering, skog-
och lantbruksfinansiering utfors i dotterbolaget Stadshypotek.
Finansbolagsrorelsen bedrivs inom dotterbolaget Handels-
banken Finans. Varje affirsomrdde ansvarar f6r produkter och
tjanster inom det egna omradet. Hirutover har finansbolaget
ett produktansvar dven for bankens basprodukter for privatkun-
der och Handelsbanken Capital Markets f6r bankens produkter
for foretagskunder.

Den centrala bankledningen och staberna representerar olika
delar av bankens huvudkontorstunktioner till exempel avdel-
ningarna for finans och ekonomi, kredit, infrastruktur, I'T,
personal, juridik och information.

Banken tillimpar didrmed ett ndgot vidare koncernlednings-
begrepp dn vad som anses ingd i aktiebolagslagens regler om
ledande befattningshavare. Detta fir till konsekvens att per-
sonkretsen i koncernledningen som redovisas pa sidorna 62-63
i bolagsstyrningsrapporten ir vidare dn den personkrets som
ingir i begreppet ledande befattningshavare i not K8 pa sidorna
97-100.

Ansvar och befogenheter har i stor utstrickning tilldelats
enskilda befattningshavare, snarare in grupper och kommittéer.
Det innebir att centrala bankledningen, koncernledningen och
ledningsgrupperna i regionbanker och avdelningar dr samrads-
organ och inte beslutsorgan. Endast i kreditprocessen forekom-
mer kollektiva beslut i kreditkommittéer, dven om foredragan-
den alltid har ett sdrskilt ansvar for krediten.

Uppgifter om koncernledningen framgir pé sidorna 62-63.

INTERN KONTROLL OCH BANKENS KONTROLLFUNKTIONER
Ansvaret for intern kontroll har delegerats fran verkstillande
direktoren till regionbankschefer och huvudavdelningschefer,
vilka ansvarar for den interna kontrollen inom sina respektive
enheter. Dessa chefer har i sin tur delegerat ansvaret till kon-
torschefer och avdelningschefer, att ansvara for internkontrollen
inom kontoret respektive avdelningen. Ansvaret innebir att det
ska finnas dndamalsenliga instruktioner och rutiner for verk-
samheten och att efterlevnaden av dessa rutiner ska foljas upp
regelbundet. Ansvaret for den interna kontrollen och regelef-
terlevnaden dr sdledes en integrerad del av chefsansvaret p4 alla
nivder i banken.

Intern revision har gamla anor i banken. Langt innan externa
krav pd intern revision inférdes har bankledningen haft en frin
linjeorganisationen fristiende internrevisionsfunktion till sitt
forfogande. Den nuvarande organisationen med centralt och
regionalt placerade internrevisorer har fungerat vil de senaste
tjugo aren. Under dret har de tidigare regionala internrevi-
sionsavdelningarna forts samman med den centrala internrevi-
sionsavdelningen till en sammanhallen internrevisionsfunktion
med bibehallet arbetssitt. Numera finns myndighetskrav pa en
internrevisionsfunktion och revisionschefen utses av styrelsen och
rapporterar bide till verkstillande direktéren och till styrelsen.
Internrevisionsfunktionen har siledes kommit att bli styrelsens
kontrollorgan. Den valda organisationen och den linga traditio-
nen gor att internrevision har den auktoritet och den integritet
som fordras for att de av drsstimman valda revisorerna i sitt nira
samarbete med internrevision ska kunna forlita sig pd dtgarder och
uppgifter frin denna. Compliance- och riskkontrollfunktionerna
ar till skillnad frdn internrevisionen bankledningens kontrollorgan
for regelefterlevnad och riskkontroll.

Internrevision

Chefen tor Internrevisionen utses av styrelsen. Internrevisions-
avdelningen har drygt dttio medarbetare av vilka ett stort antal
har kompetens motsvarande auktoriserad revisor. Bankens
externrevisorer utvirderar och kvalitetssikrar internrevisionens
arbete. Internrevisionens uppdrag grundas pa en av styrel-
sen faststilld policy for den interna revisionsverksamheten.
Granskningsarbetet ska fokuseras pa verksamheter och rutiner
som ir visentliga och/eller riskfyllda. Planerade revisions-
uppgifter dokumenteras arligen i en revisionsplan som, pa
styrelsens vignar, faststills av styrelsens Revisionsutskott.
Slutsatsen av internrevisionens granskning, de atgirder som ska
vidtas och statusen avseende dessa, avrapporteras lopande till
Revisionsutskottet.
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Regelefterlevnad (Compliance)

Regelefterlevnad ir ett ansvar for alla i koncernen. Inrittandet av
compliancefunktioner centralt, inom regionbanker och varje hu-
vudavdelning samt i varje land dir banken dr verksam, fritar inte
nigon medarbetare frin ansvaret att flja de externa och interna
regler som giller for verksamheten. Regelverken dr emellertid
ofta komplicerade och den enskilde medarbetarens erfarenhet
kan ibland vara begrinsad, varfér méjligheten till vigledning

dr visentlig for att undvika misstag. Compliancefunktionen ska
tillse att lagar, forordningar och interna regler samt god sed och
god standard efterlevs inom Handelsbankskoncernens tillstinds-
pliktiga verksamhet. Funktionen ska dven bitrida vid utform-
ningen av interna regler och informera om nya och idndrade regler
for verksamheten. Compliancefunktionen ska aktivt kontrollera
regelefterlevnaden. Chefen for Compliancefunktionen ir tillika
chef tor Centrala Juristavdelningen

Organisation for intern kontroll

ANSVAR KONTROLL

Varje affarsenhet inom banken ar
ansvarig for sina afférer och dess
associerade risker. VD har darfér
delegerat ansvaret for den interna
kontrollen till huvudansvariga chefer,
som i sin tur delegerat ansvaret vidare
till respektive lokalkontor/under-
enheter sa att cheferna pa dessa
nivaer ocksa har ansvar for riskerna

i sina respektive enheter.

Compliance

Huvudansvariga chefer
Dessa ska arligen utvardera att den
interna kontrollen ar andamalsenlig.

Centrala riskkontrollen

Centrala kreditavdelningen

i banken och rapporterar direkt till verkstillande direktoren. I sin
egenskap som chef for Compliancefunktionen rapporterar denne
minst fyra ginger om dret till verkstillande direktéren och tva
ganger om dret direkt till styrelsens Revisionsutskott om regel-
efterlevnaden i koncernen.

Juristavdelningen blir ofta involverad i den l6pande affirs-
verksamheten. For att markera compliancefunktionens obero-
ende, finns en separat compliancefunktion under chefen for
Centrala Juristavdelningen, parallellt med den sedvanliga
juristfunktionen.

Riskkontroll

Riskkontrollfunktionen beskrivs kortfattat i éversikten av
bankens styrningsstruktur pa sidorna 46—47. En mer utforlig
beskrivning framgdr i not K2 pa sidorna 81-95.

GRANSKNING & UTVARDERING

Internrevision
. Centralstyrelsens Revisionsutskott
. Centralstyrelsen

Externrevision

Riskhanteringen granskas och utvérderas
|6pande av internrevisionen och externa
revisorer.
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STYRELSENS RAPPORT OM INTERN KONTROLL AVSEENDE
DEN FINANSIELLA RAPPORTERINGEN

Redogorelsen for Handelsbankens process for intern kontroll
avseende den finansiella rapporteringen grundar sig pd det
ramverk som tagits fram av The Committee of Sponsoring
Organizations of the Treadway Commission (COSO). Proces-
sen har utformats for att sikerstilla att bankens principer for
finansiell rapportering och intern kontroll efterlevs, samt att
den finansiella rapporteringen dr upprittad i 6verensstimmelse
med lag, tillimpliga redovisningsstandarder och 6vriga krav pa
noterade bolag.

Kontrollmiljé
Det grundliggande for Handelsbankens interna kontroll av den
finansiella rapporteringen ir den kontrollmiljé som har beskri-
vits tidigare i bolagsstyrningsrapporten; organisationsstruktur,
ansvarsfordelning, riktlinjer och styrande dokument.
Ytterligare en del av den interna kontrollprocessen ir risk-
bedomningen — det vill siga identifiering och hantering av de
risker som kan pdverka den finansiella rapporteringen samt de
kontrollaktiviteter som syftar till att férebygga, uppticka och
korrigera fel och avvikelser.

Riskbedémning

En viktig del av bankens riskbedéomning dr de sjilvutvirdering-
ar som drligen utfors pa regionbanker, dotterbolag och centrala
avdelningar. Risker avseende den finansiella rapporteringen ir
en del av denna totalanalys.

I en sjilvutvirdering definieras vilka hindelser som utgor
potentiella risker f6r verksamheten och direfter uppskattas san-
nolikheten for och konsekvenserna av varje risk. Sirskild hinsyn
tas till risken for oegentligheter och risken for forlust eller
forskingring av tillgingar. Med utgingspunkt fran sjilvutvirde-
ringen utformas en dtgirdsplan. Handelsbankens riskhantering
i 6vrigt beskrivs i detalj i not K2 p4 sidorna 81-95.

Kontrollaktiviteter
Olika kontrollaktiviteter finns inbyggda i hela processen for
finansiell rapportering.

Centrala Finans- och ekonomiavdelningen ansvarar for
koncernredovisning och koncernbokslut samt for ekonomiska
och administrativa styrsystem. I avdelningens ansvar ingr dven
koncernens likviditet, internbank, kapitalbas, skatteanalys samt
den koncerngemensamma myndighetsrapporteringen. Dess-
utom ska avdelningen sikerstilla att instruktioner av betydelse
for den finansiella rapporteringen gors kinda och tillgingliga
for berord personal.

Inom redovisnings- och controllerorganisationen sker fort-
l6pande avstimningar och kontroller av redovisade belopp samt
analyser av resultat- och balansrikningar.

De ckonomiansvariga pa regionbanker, dotterbolag och

centrala avdelningar ansvarar for att kontrollaktiviteterna i den
finansiella rapporteringen for deras respektive enheter 4r dnda-
malsenliga, det vill siga att de dr utformade for att forebygga,
uppticka och korrigera fel och avvikelser, samt att de stdr i Gver-
ensstimmelse med interna riktlinjer och instruktioner. Vid varje
kvartalsbokslut intygar enheterna att foreskrivna periodiska
kontroller och avstimningar av konton har utforts.

Inom ramen for bankens Centrala Finans- och ekonomiavdel-
ning finns en virderingskommitté med uppgift att skapa for-
utsittningar for korrekt virdering av de tillgangar och skulder
som virderas till verkligt virde. Kommittén har ett liknande
ansvar vid virdering av virdepapper som klassats som laneford-
ringar, tillgingliga for forsiljning eller innehav till forfall samt
finansiella garantier. Det sker genom att virderingskommittén
ska sikerstilla att interna riktlinjer, instruktioner och tilllim-
pade modeller vid virdering av dessa tillgdngar och skulder ér
indamadlsenliga och i enlighet med externa regelverk.

En hog IT-sikerhet dr en forutsittning for en god intern kon-
troll av den finansiella rapporteringen. Dirfor finns regler och
riktlinjer for att sikerstilla tillginglighet, riktighet, sekretess
och sparbarhet i informationen i affirssystemen.

Som ett led i arbetet med att kvalitetssikra den finansiella
rapporteringen har styrelsen inrittat ett revisionsutskott
bestdende av styrelsens ordférande samt tva styrelseledamoter.
Utskottet behandlar kritiska redovisningsfradgor samt de finan-
siella rapporter som banken limnar. Utskottet 6vervakar ocksa
effektiviteten i internkontrollen, internrevisionen och riskhante-
ringssystemen avseende den finansiella rapporteringen, se vidare
under rubriken Utskottsarbete pa sidan 51.

Information och kommunikation

Banken har informations- och kommunikationsvigar som syftar
till att frimja fullstindighet och riktighet i den finansiella rap-
porteringen. Koncernens 6vergripande redovisningsinstruktion
och sirskilda rutinbeskrivningar f6r bokslutsarbetet kommu-
niceras till berérda medarbetare via koncernens intranit. Det
system som anvinds for finansiell rapportering omfattar hela
koncernen.

Uppféljning

Internrevisionsavdelningen, Centrala Riskkontrollavdelningen
samt redovisnings- och controlleravdelningarna foljer upp att
interna policyer, instruktioner och andra styrdokument efterlevs.
Uppfoljningen sker pa central nivd, men ocksa pa lokal nivd
—inom regionbanker, dotterbolag och affirsomraden. I den in-
struktion som styrelsen har faststillt for internrevisionen fram-
gdr att den ska granska den interna kontrollen av den finansiella
rapporteringen. Internrevisionen beskrivs nirmare pa sidan 57.
Koncernens informations- och kommunikationsvigar f6ljs upp
kontinuerligt for att sikerstilla att dessa dr dndamalsenliga for
den finansiella rapporteringen.
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Namn Hans Larsson, Anders Nyrén, Fredrik Lundberg, Jon Fredrik Baksaas, Ulrika Boéthius, Par Boman,
ordférande vice ordférande vice ordférande ledamot ledamot ledamot
Befattning Direktor VD och koncernchef i AB | VD och koncernchef i L E i VD och koncernchef i Banktjansteman VD och koncernchef i
Industrivarden Lundbergféretagen AB Telenor ASA Handelsbanken
Utbildning Fil kand Civilekonom och MBA Civilekonom och Civilin- ; Civilekonom och MBA Naturvetenskapligt Ingenjér och ekonom-
genjor, Ekon dr hc och gymnasium examen
tekn dr hc
Invald ar 1990 2001 2002 2003 2004 2006
Fodd 1942 1954 1951 1954 1961 1961
Nationalitet Svensk Svensk Svensk Norsk Svensk Svensk
Andra Ordférande i Nobia AB, Ordférande i Sandvik AB. | Ordférande i Holmen AB, | Ledamot i Det Norske Vice ordférande Finans- | Ledamot i Svenska
uppdrag Attendo AB, Valedo Ledamot i Telefon- Cardo AB, Hufvudstaden ! Veritas (radet), Doorstep  férbundet. Cellulosa AB SCA.
Partners Fund 1 AB. aktiebolaget L M Ericsson,: AB. Ledamot i L E AS, GSMA, VimpelCom
Ledamot i AB Ernstromgruppen AB, Lundbergforetagen Ltd.
Industrivarden, AB Industrivarden, AB, AB Industrivérden,
Holmen AB. Svenska Cellulosa AB Sandvik AB.
SCA, SSAB AB, AB
Volvo. Ordférande i
Féreningen for god sed
pa vérdepappers-
marknaden.
Bakgrund 1992-1999 VD Nord- 1997-2001 Vice VD, Verksam inom 1994-2002 CFO, Anstalld i Handels- 2002-2005 Vice VD,
stiernan AB. 1989-1991 | Ekonomi- och Lundbergs sedan 1977. | Executive VP/Senior banken sedan 1981. Chef fér Handelsbanken
VD Esselte AB. finansdirektér Skanska. KoncernchefiL E Executive VP Telenor Koncernklubbs- Markets. 1998-2002
1985-1989 VD Swedish | 1996-1997 Dir Markets | Lundbergféretagen AB ASA. 1997-1998 ordférande, Vice VD, Chef for
Match AB. Ordférande och Corporate Finance sedan 1981. Managing Director Handelsbanken Regionbanken Danmark,
i bland annat NCC Nordbanken. 1992-1996 Telenor Bedrift AS. 1997-2004. Handelsbanken. Anstalld
AB, Linjebuss AB, Bil- Vice VD, Ekonomi- 1989-1994 CFO/CEO i Handelsbanken sedan
spedition/BTL AB, Althin | och finansdirektor TBK AS. 1988-1989 1991.
Medical AB, Carema AB, | Securum. 1987-1992 Chief Finance Director
Sydsvenska Kemi AB. VD OM International Aker AS. 1985-1988
AB.1986-1987 VD STC Chief Finance Director
Venture AB. 1982-1987 Stolt Nielsen Seaway
Vice VD, Ekonomi- och AS. 1979-1985 System
finansdirektér STC. consultant/Controller/
1979-1982 Direktor AB Contract Co-ordinator
Wilhelm Becker. Det Norske Veritas.
Ersattning 2825 000 kr 925 000 kr 925 000 kr 700 000 kr 0 kr 0 kr
Kreditkommitté Ordférande Ledamot Ledamot Ledamot - Ledamot
Nérvaro* 11/11 11/11 11/11 10/11 11/11
Revisionsutskott | Ledamot = - . = -
Narvaro 6/6
Ersattningsutskott | Ordférande - - - - -
Nérvaro N
Styrelseméten 9/9 9/9 9/9 8/9 8/9 9/9
Narvaro
Egna och 18 600 2 000 2425000 0 4 365, varav 4 365 i 5907, varav 4 407 i
narstaendes indirekt innehav**. indirekt innehav**.
aktieinnehav Personalkonvertibel Personalkonvertibel
till nominellt belopp: till nominellt belopp:
226 000 kr 5 638 000 kr
Beroende/ Oberonde i forhallande Oberoende i forhéllande | Oberoende i forhéllande | Oberoende i forhallande  Ej oberoende i forhal- Ej oberoende i forhal-
oberoende till banken och bankled- | till banken och bank- till banken och bankled- | till banken, bankled- lande till banken lande till banken

ningen. Ej oberoende

i forhallande till storre
aktiedgare (ledamot i AB
Industrivérden).

ledningen. Ej oberoende i
férhéllande till storre
aktiedgare (VD och
koncernchef i AB
Industrivarden).

ningen. Ej oberoende

i forhallande till storre
aktiedgare (ledamot i AB
Industrivéarden).

ningen och storre
aktiedgare.

(anstalld). Ej oberoende
i forhallande till storre
aktiedgare (Oktogonen).

(anstalld). Oberoende
i fornallande till storre
aktieagare.

* Olle Lindstrand, chefen fér Centrala Kreditavdelningen, har narvarat pa samtliga moten.
**Indirekt innehav av aktier i Handelsbanken via vinstandelsstiftelsen Oktogonen.
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Namn Tommy Bylund, Goran Ennerfelt, Lone Fonss Schroder, Jan Johansson, Sverker Martin-L6f, Bente Rathe,
ledamot ledamot ledamot ledamot ledamot ledamot
Befattning Bankdirektor VD i Axel Johnson Direktor VD och koncernchef i Direktor Direktor
Holding AB Svenska Cellulosa AB SCA
Utbildning Gymnasieutbildning Fil kand och civilekonom ! Civilekonom och jur kand : Jur kand Tekn lic, Fil dr hc Civilekonom och MBA
Invald ar 2000 1985 2009 2009 2002 2004
Fodd 1959 1940 1960 1954 1943 1954
Nationalitet Svensk Svensk Dansk Svensk Svensk Norsk
Andra Ordférande i stiftelsen - Ledamot i Vattenfall - Ordférande i AB Ordférande i Ecohz AS
uppdrag Oktogonen. Ledamot (revisionskommitté), Aker Industrivérden, Svenska i och Cenium AS.
i Ljusdals kommuns ASA (revisionskommitté), Cellulosa AB SCA, Vice ordférande i Norsk
naringspolitiska stiftelse, Aker Solutions ASA, NKT Skanska AB, SSAB AB. : Hydro ASA, Powel AS,
Narljus. A/S, Volvo personvagnar Vice ordférande i Tele- Innovasjon Norge.
AB (ordférande fonaktiebolaget Ledamot i Choice Hotels
revisionskommittén). L M Ericsson. Scandinavia AS, Home
Invest AS, Norske Statens
Finanskriseutvalg.
Bakgrund Anstalld i Handels- Fran och med 1966 2006-2010 VD 2001-2007 VD och 1977-2002 Verksam 1999-2002 Vice
banken sedan 1980. innehaft olika uppdrag Walleniusrederierna AB. | koncernchef Boliden AB. | inom Svenska Cellulosa : koncernchef Gjensidige
Kontorschef i Handels- och tjanster inom Axel 1982-2004 Ledande 2001 Chef for AB SCA i olika ledande NOR (VD livbolag, ordf
banken sedan 1992. Johnson Gruppen med befattningar inom AP natverksamheten befattningar. Fond- och Kapital-
ett avbrott for Wells Moller/Maersk A/S. Telia AB. 1994-2001 forvaltningsbolag).
Fargo, San Francisco, Vice VD Vattenfall. 1996-1999 VD
USA 1971-1972. 1990-1994 Gijensidige Bank AS.
Affarsomradeschef 1993-1996 VD Elcon
Svenska Shell. Finans AS. 1991-1993
1985-1990 Bolagsjurist Vice VD Forenede
inom Shell. 1984-1985 Forsikring. 1989-1991
Bitradande jurist. Ekonomidir Forenede
1981-1983 Tingsnotarie. Forsikring. 1977-1989
Kredit- och ek chef E.A.
Smith AS.
Erséttning 0 kr 800 000 kr 575 000 kr 450 000 kr 875 000 kr 550 000 kr
Kreditkommitté Ledamot Ledamot - - Ledamot Suppleant
Narvaro* 11/11 10/11 10/11 1
Revisionsutskott | — - Ledamot - Ordférande -
Nérvaro 6/6 6/6
Ersattningsutskott | — Ledamot - - - Ledamot
Nérvaro 77 77
Styrelseméten 9/9 9/9 9/9 8/9 9/9 9/9
Nérvaro
Egna och 16 363, varav 15 419 65 000 0 5000 4000 1330
narstaendes i indirekt innehav**.

aktieinnehav

Personalkonvertibel
till nominellt belopp:
909 000 kr

Beroende/
oberoende

Ej oberoende i forhallande
till banken (anstalld).

Ej oberoende i
forhallande till storre
aktiedgare (Oktogonen).

Oberoende i férhallande
till banken, bankled-
ningen och stérre
aktiedgare.

Oberoende i férhallande
till banken, bankled-
ningen och stérre
aktiedgare.

Oberoende i férhallande
till banken, bankled-
ningen och stérre
aktiedgare.

Oberoende i férhallande
till banken och bankled-
ningen. Ej oberoende

i forhallande till storre
aktiedgare (ledamot i AB
Industrivarden).

Oberoende i férhallande
till banken, bankled-
ningen och stérre
aktiedgare.
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Koncernledning

FORVALTNINGSBERATTELSE

CENTRALA BANKLEDNINGEN

Namn Befattning Fodd Anstalld  Aktieinnehav Personalkonvertibel
Par Boman Verkstallande direktr, koncernchef. 1961 1991 5907, varav 4 407 5 638 000 kronor
i indirekt innehav *
Katarina Berner Frosdal Vice verkstéallande direktor, chef for Personalavdelningen. 1956 1979 16 703, varav 16 703 | 2 266 000 kronor
i indirekt innehav *
Bjorn Borjesson Vice verkstéllande direktdr, myndighets- och branschkontakter, intern 1951 1981 14 078, varav 14 078 | 2 266 000 kronor
bolagsstyrning samt CSR. i indirekt innehav *
Anders H Johansson Vice verkstéallande direktor, chef for Dataavdelningen. 1955 1999 1408, varav 1 408 2 266 000 kronor
i indirekt innehav *
Agneta Lilja Bankdirektor, chef for Infrastrukturavdelningen. 1961 1985 9 254, varav 9 254 1133 000 kronor
i indirekt innehav *
Olle Lindstrand Vice verkstallande direktor, chef for Kreditavdelningen. 1949 1985 249, varav 249 2 266 000 kronor
i indirekt innehav *
UIf Riese Vice verkstéllande direktér, CFO, 1959 1983 30 697, varav 11 940 | 2 266 000 kronor
chef fér Finans- och ekonomiavdelningen, Investor relations. i indirekt innehav *
Hakan Sandberg Vice verkstallande direktor, ordférande dotterbolag och regionbanksstyrelser. 1948 1969 8 403, varav 7 894 2 266 000 kronor
i indirekt innehav *
M Johan Widerberg Vice verkstallande direktér, vice ordférande dotterbolag och regionbanks- 1949 1972 18 700, varav 16 000 : 2 266 000 kronor
styrelser. i indirekt innehav *
KONTORSRORELSEN
DEN SVENSKA REGIONBANKSRORELSEN
Thommy Mossinger Vice verkstallande direktor, chef for den svenska regionbanksrorelsen. 1951 1982 13 052, varav 13 052 | 2 266 000 kronor
i indirekt innehav *
Regionbankschefer i Sverige
Annika Brunnéd Bankdirektor, chef for Regionbanken Norra Norrland. 1964 1984 9798, varav 9 798 1133 000 kronor
i indirekt innehav *
Rainer Lawniczak Vice verkstallande direktor, chef for Regionbanken Mellansverige. 1958 1982 13 169, varav 13 169 | 2 266 000 kronor
i indirekt innehav *
Carina Akerstrém Vice verkstallande direktor, chef for Regionbanken Stockholm. 1962 1986 4 989, varav 4 989 1133 000 kronor
i indirekt innehav *
Mikael Westerback Bankdirektér, chef fér Regionbanken Ostra Sverige. 1962 1985 8819, varav 8 819 1133 000 kronor
i indirekt innehav *
Michael Green Vice verkstéllande direktor, chef for Regionbanken Vastra Sverige. 1966 1994 2780, varav 2 780 2 266 000 kronor
i indirekt innehav *
Anders Ohlner Vice verkstéllande direktor, chef for Regionbanken Sodra Sverige. 1955 1985 8287, varav 7 787 2 266 000 kronor

i indirekt innehav *

* Indirekt innehav av aktier i Handelsbanken via vinstandelsstiftelsen Oktogonen.
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FORVALTNINGSBERATTELSE

KONTORSRORELSEN FORTS

Namn Befattning Fodd Anstélld  Aktieinnehav Personalkonvertibel

DEN BRITTISKA REGIONBANKSRORELSEN

Anders Bouvin Vice verkstallande direktor, chef for den brittiska regionbanksrérelsen. 1958 1985 10 957, varav 9 457 2 266 000 kronor
i indirekt innehav *

Regionbankschefer i Storbritannien

Tracey Davidson Bankdirektor, chef fér Regionbanken Norra Storbritannien. 1968 2003 794, varav 794 941 000 kronor
i indirekt innehav *

Goran Stille Bankdirektor, chef for Regionbanken Centrala Storbritannien. (Regionbanken 1966 1987 1836, varav 1 836 2 266 000 kronor

bdrjade sin verksamhet den 1 januari 2011.) i indirekt innehav *

Simon Lodge Bankdirektor, chef for Regionbanken Sédra Storbritannien. 1958 2004 674, varav 674 1133 000 kronor
i indirekt innehav *

DEN DANSKA REGIONBANKEN

Frank Vang-Jensen Vice verkstéllande direktor, chef fér Regionbanken Danmark. 1967 1998 1696, varav 1 396 2 266 000 kronor
i indirekt innehav *

DEN FINSKA REGIONBANKEN

Nina Arkilahti Vice verkstallande direktor, chef fér Regionbanken Finland. 1967 1995 1839, varav 1 839 450 000 kronor
i indirekt innehav *

DEN NORSKA REGIONBANKEN

Dag Tjernsmo Vice verkstéllande direktdr, chef fér Regionbanken Norge. 1962 1988 2717, varav 2 717 909 000 kronor
i indirekt innehav *

HANDELSBANKEN INTERNATIONAL

Magnus Uggla Vice verkstallande direktor, chef for Handelsbanken International. 1952 1983 41989, varav 11 989 | 2 266 000 kronor
i indirekt innehav *

AFFARSOMRADEN

Per Beckman Vice verkstallande direktor, chef for Handelsbanken Capital Markets 1962 1993 1836, varav 1 836 2 266 000 kronor

och Handelsbanken Kapitalférvaltning. i indirekt innehav *

Yonnie Bergqvist Verkstéllande direktor for Handelsbanken Finans. 1961 1979 14 597, varav 14 460 | 2 266 000 kronor
i indirekt innehav *

Lars Kahnlund Verkstéllande direktor for Stadshypotek. 1954 1975 26 108, varav 26 103 | 2 266 000 kronor
i indirekt innehav *

STABSCHEFER

Jan Haggstrom Bankdirektor, chef for Ekonomisk analys. 1949 1988 5676, varav 5 676 2 266 000 kronor
i indirekt innehav *

UIf Képing Hoggard Bankdirektor, chef for Juristavdelningen. 1949 1990 4754, varav 4 754 2 266 000 kronor
i indirekt innehav *

Johan Lagerstrom Bankdirektor, chef for Informationsavdelningen. 1961 2002 1316, varav 920 1133 000 kronor
i indirekt innehav *

Claes Norlén Vice verkstéllande direktdr, chef for Administrationsavdelningen. 1955 1978 19 799, varav 19 299 | 2 266 000 kronor
i indirekt innehav *

* Indirekt innehav av aktier i Handelsbanken via vinstandelsstiftelsen Oktogonen.
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REVISIONSBERATTELSE

Revisionsberattelse

Till arsstimman i Svenska Handelsbanken AB (publ)
Org nr 502007-7862

Vi har granskat drsredovisningen, koncernredovisningen och bokféringen samt styrelsens och verkstillande direktérens
forvaltning i Svenska Handelsbanken AB (publ) for ar 2010. Bolagets arsredovisning och koncernredovisning ingar

i den tryckta versionen av detta dokument pa sidorna 6-163. Det ir styrelsen och verkstillande direktoren som har
ansvaret for rikenskapshandlingarna och férvaltningen och for att lagen om arsredovisning i kreditinstitut och virde-
pappersbolag tillimpas vid upprittandet av arsredovisningen samt for att internationella redovisningsstandarder IFRS
sidsom de antagits av EU och lagen om drsredovisning i kreditinstitut och virdepappersbolag tillimpas vid upprittan-
det av koncernredovisningen. Vart ansvar ir att uttala oss om drsredovisningen, koncernredovisningen och forvalt-
ningen pd grundval av vir revision.

Revisionen har utforts i enlighet med god revisionssed i Sverige. Det innebir att vi planerat och genomfort revisio-
nen for att med hog men inte absolut sikerhet forsikra oss om att arsredovisningen och koncernredovisningen inte
innehiller visentliga felaktigheter. Bankens interna revisionsavdelning har under aret l6pande granskat den interna
kontrollen och rikenskaperna. Rapporter hirover har avgivits till oss. En revision innefattar att granska ett urval av
underlagen for belopp och annan information i rikenskapshandlingarna. I en revision ingir ocksa att prova redovis-
ningsprinciperna och styrelsens och verkstillande direktorens tillimpning av dem samt att bedoma de betydelsetulla
uppskattningar som styrelsen och verkstillande direktoren gjort nir de upprittat drsredovisningen och koncernredo-
visningen samt att utvirdera den samlade informationen i drsredovisningen och koncernredovisningen. Som underlag
for virt uttalande om ansvarsfrihet har vi granskat visentliga beslut, atgirder och foérhillanden i bolaget for att kunna
bedéma om nigon styrelseledamot eller verkstillande direktoren ir ersittningsskyldig mot bolaget. Vi har dven gran-
skat om niagon styrelseledamot eller verkstillande direktoren pd annat sitt har handlat i strid med aktiebolagslagen,
lagen om bank- och finansieringsrorelse, lagen om arsredovisning i kreditinstitut och virdepappersbolag eller bolags-
ordningen. Vi anser att var revision ger oss rimlig grund for vara uttalanden nedan.

Arsredovisningen har upprittats i enlighet med lagen om drsredovisning i kreditinstitut och virdepappersbolag och
ger en rittvisande bild av bolagets resultat och stillning i enlighet med god redovisningssed i Sverige. Koncernredo-
visningen har upprittats i enlighet med internationella redovisningsstandarder IFRS sisom de antagits av EU och
lagen om drsredovisning i kreditinstitut och virdepappersbolag och ger en rittvisande bild av koncernens resultat och
stillning. En bolagsstyrningsrapport har upprittats. Forvaltningsberittelsen och bolagsstyrningsrapporten ir forenliga
med drsredovisningens och koncernredovisningens 6vriga delar.

Vi tillstyrker att drsstimman faststiller resultatrikningen och balansrikningen for moderbolaget och for koncernen,
disponerar vinsten i moderbolaget enligt forslaget i férvaltningsberittelsen och beviljar styrelsens ledaméter och verk-
stillande direktoren ansvarsfrihet for rikenskapsaret.

STOCKHOLM DEN 16 FEBRUARI 2011

KPMG AB Ernst & Young AB
Stefan Holmstrom Erik Astrom
Auktoriserad revisor Auktoriserad revisor
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